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« Area:
8.514.215 km?

 Divisao
territorial:
— 5 Regibes
— 27 Unidades
Federativas

www.nic.br/indicadores

Sahta Catarina

Parana ¥

Rio Grande
do Sul
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Sobre o Brasil

Populag&o: 187.000.000 (est. 2006 - IBGE)

Desigualdade digital
» 54% da populagao nunca usou um computador
* 67% da populagado nunca usou a Internet

Usuarios internet: 43.000.000 (28%)
(NIC.br - 2006)

Numero de dominios “.br”: 1.000.000
(NIC.br — out/2006)
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SOBRE O CGl.br
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Sobre o0 CGl.br

= Criado em maio de 1995, por Portarial Interministerial,
alterado por Decreto Presidencial em 2003

= Responsavel pela coordenacao e integracao dos servicos
Internet no pais

= Modelo multistakeholder composto por membros do governo,
setor empresarial, do terceiro setor e da comunidade
académica
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GOVERNO SOCIEDADE CIVIL

123456789 0 111213 14 15 16 17 18 19 20 21
eglor

MeDr Lo e
. o
Indicadores

registrobr cergar Projesos  —~ anbispamAr

1 — Min. da Ciéncia e Tecnologia 11 — Provedores de acesso e contetido
2 — Min. das Comunicacoes 12 — Provedores de infra de telecom
3 — Casa Civil da Presidéncia da Republica 13 — Industria TICs e software

14 — Empresas usuarias
15 — Terceiro setor
16 — Terceiro setor

4 — Min. do Planejamento, Orcamento e Gestao
5 — Min. do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

6 — Min. da Defesa 17 — Terceiro setor

7 — Agéncia Nacional de Telecomunicacoes 18 — Terceiro setor

8 — Conselho Nacional de Desenv. Cientifico e Tecnoldgico 19 — Academia

9 — Conselho Nac. Secretarios Estaduais p/ Assuntos de Ciéncia e Tecn. 20 — Academia

10 — Notorio Saber 21 — Academia
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Principais atribuicoes do CGl.br

. Fomentar o desenvolvimento de servicos Internet no Brasil

. Recomendar padroes e procedimentos técnhicos operacionais
para a Internet no Brasil

. Coordenar a atribuicao de enderecos Internet (IPs) e o
registro de nomes de dominios usando ccTLD <.br>

. Coletar, organizar e disseminar informacoes sobre os
servicos Internet — indicadores e estatisticas
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INICIATIVAS CGl.br
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Iniciativas

Parceria com o IBGE

Inclusao de um modulo com 23 questoes basicas sobre penetracao e uso da
internet na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio — PNAD 2005

. 140 mil domicilios entrevistados
. Indicadores domicilio - resultados out/2006

- Numero de linhas fixas, de celulares, de televisores, de PCs, de PCs com acesso a internet
. Indicadores individuo - resultados marco 2007

- Local de uso, freqiiéncia de uso, total de horas de uso por semana, tipo de servigos e atividades

Parceria com o IBOPE//NETRatings
Publicacao de Indicadores mensais em www.nic.br/indicadores

Internautas domiciliares ativos e horas navegadas
Sessdes por pessoa

Perfil da audiéncia por género

Penetragéo da Internet nos domicilios

Perfil do internauta e atividades realizadas
Acesso mundo
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Iniciativas

«  TIC DOMICILIOS

Pesquisa especifica sobre o uso das Tecnologias da Informacao e
da Comunicacido em DOMICILIOS e INDIVIDUQOS, incluindo:

- acesso as TICs nos domicilios (“core indicators”)
- uso individual do computador e da internet (“core indicators”)

+ modulos sobre uso de governo eletrénico, comércio eletrénico, sequranca,
habilidades (educacio), acesso sem fio (movel), barreiras de acesso, entre outros

. TIC EMPRESAS
Pesquisa especifica sobre o uso das Tecnologias da Informacao e
da Comunicacao em EMPRESAS, incluindo:
- core indicators

+ modulos sobre uso de governo eletrénico, comeércio eletrénico, seguranga,
habilidades (educacdo), acesso sem fio (movel), barreiras de acesso, entre outros

Inicio em 2005
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METODOLOGIA
TIC DOMICILIOS e TIC EMPRESAS
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Metodologia
Coleta de dados e mostra

. TIC DOMICILIOS e TIC EMPRESAS

PERIODICIDADE ANUAL
NACIONAL

- Comparabilidade internacional (modelo Eurostat/OECD v. 2006 e 2007)
- Margem de erro de no maximo 1,5% nacional e 5% regional

« Confiabilidade — 95%

- Periodo de coleta de dados — agosto e setembro

TIC Domicilios > Entrevistas presenciais
Individulos 10 ou +
AMOSTRA 2006 — 10.510 domicilios/entrevistados

TIC Empresas - Entrevistas por telefone
Empresas com 10 funcionarios ou +
AMOSTRA 2006 — 2.700 empresas
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Metodologia

, Modulos e divulgacao
TIC DOMICILIOS - Parte 1
Dados divulgados em 8 Novembro 2006 — www.nic.br/indicadores

A - Acesso as Tecnologias da Informacao e da Comunicacdo (TIC) nos domicilios
B - Uso do Computador

C - Uso da Internet

H - Habilidades com o Computador

| - Habilidades com a Internet

L - Acesso sem Fio

LL - Intencao de Aquisicao de Equipamentos e Servicos TIC

TIC DOMICILIOS - Parte 2
D - Seguranga na Internet

E - Uso do E-mail

F - Spam

G - Comércio Eletronica
J - Governo Eletrénico

TIC EMPRESAS

Divulgagao no
primeiro trimestre G - Comércio Eletronico
de 2007 D - Goxerno Eletronico
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Metodologia
Variaveis socio economicas

Domicilios

Regiao (nacional, 5 regides, estados e areas metropolitanas)

Localizag&o do domicilio (favela, conjunto habitacional, proximo a favela, distante da favela)
Classe social

Renda

« Individuos

- Regiao (nacional, 5 regides, estados e areas metropolitanas)

- Localizacao do domicilio (favela, conjunto habitacional, proximo a favela, distante da favela)
- Classe social

- Renda

- Situacao de emprego (trabalhador, desempregado, ndo PEA)

- Idade (10-15, 16-24, 25-34, 35-44, 45-59, 60+)

- Escolaridade (analfabeto/educacgao infantil, Fundamental, Médio e Superior)

- Sexo

- Raca (branca, negra, parda, amarela, indigena)
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Perfil da Populacao
TIC Domicilios 2006
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Perfil Populacao

Nivel de Instrucao Faixa Etaria
34,0%

10,6%

12% 13%

21%

17%

19%

0 10-15 anos H 16-24 anos W 25-34 anos
[0 35-44 anos M 45-59 anos B 60 anos ou mais

O Analfabeto/Infantil B Fundamental B Médio @ Superior
53% sao homens
40% tém entre 16 e 34 anos

34% nao tem instrucao formal ou
cursaram até ensino infantil
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Perfil Populacao

Atividade Economica Renda Familiar

60,4%

9% 6%

36,4%

3,2%

~ 43%
O Trabalhador B Desempregado B Nao PEA

O até R$300 B R$301-R$500 Mm@ R$501-R$1000
ER$1001-R$1800 ® R$1801 ou mais
Classe Social

60,4% integram a PEA (Sendo 54,4% trabalhadores
e 5,9% procuraram trabalho na ultima semana)

40,7% 43% tém renda familiar entre R$ 501 e R$ 1000

40,7% sao da classe C

COAEBOCHEDRE
www.nic.br/indicadores
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RESULTADOS

TIC Domicilios 2005 X TIC Domicilios 2006
INDICADORES CORE
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Indicadores Core

Domicilios
HH-1 Domicili di 91,64
micilios com radio 89,61
HH-2 Domicili TV 95,7
micilios com 97,03
HH-3 Domicilios com linha 54,02
fixa de telefone 49,69
m 2005
= 2006
HH-4 Domicilios com 61,21
telefone movel 67,64
HH-5 Domicilios com 16,91
computador 19,3
HH-7 Domicilios com acesso 12,93
ainternet 14,49
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
o , (%)
Base 2005: 8.540 domicilios entrevistados. Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006

Base 2006: 10.510 domicilios entrevistados.
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Panorama Brasil
Destaques

« Uso do computador - 2005

55% nunca utilizou um computador
30% utilizou um computador nos ultimos 3 meses
13,8% usa um computador diariamente

. Uso da internet

68% nunca usou a internet
9,6% usa a internet diariamente
24% usou nos ultimos 3 meses

41% usa a internet para educacao/estudo
32% usa a internet para fins pessoais
26% usa a internet para o trabalho
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Indicadores Core
Uso individual de computador, Internet e telefone movel

HH-6 Individuos que usaram
um computador (de
qualquer local) nos ultimos 3
meses

HH-8 Individuos que usaram = 2005
ainternet (de qualquer local) -
nos ultimos 3 meses = 2006

HH-11 Proporcao de
individuos que usam

telefone celular 60,61

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(%)
Base 2005: 8.540 entrevistados.
Base 2006: 10.510 entrevistados.

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006
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Indicadores Core
Local de acesso a internet (HH9)

50 -

B 4003

40,04
40

35

30,1

30
26,44

24,4 m 2005

%) 25 -
(%) 21,32 1 2006

20 17,68 17,39
5,56 16,16

15 4

10 -

5 3,49 3,58
1,93 1,73

Em casa No trabalho Da escola Dacasade Centro publico Centro publico Outros
outra pessoa de acesso de acesso
gratuito pago

Base 2005: 2.085 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006

Base 2006: 2.924 entrevistados que usaram internet nos Gltimos 3 meses.
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Indicadores Core
Atividades realizadas na internet nos ultimos 3 meses (HH10)

Busca de informacodes

32,95
34,31

Obter informacdes de 21,73
autoridades e 6rgaos
Ly 9 37,33
publicos
Procurar informacées 17,52 m 2005
relacionadas a saude 25,6 = 2006
Procurar informacdes sobre 36,64
bens e servicos 47,34

Busca de informacées e 80,96
servicos online 75,36

Procurar outras informagoes

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(%)
Base 2005: 2.085 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006

Base 2006: 2.924 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.
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Indicadores Core
Atividades realizadas na internet nos ultimos 3 meses (HH10)

Lazer
100

90

80 -
71,25 70,84

m 2005

%
(%) n 2006

Lazer Jogar videogames Fazer o download de Ler jornais e Outras atividades de
ou jogos de jogos, musicas e revistas lazer
computador softwares

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006

Base 2005: 2.085 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.

Base 2006: 2.924 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.
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Indicadores Core
Atividades realizadas na internet nos ultimos 3 meses (HH10)

Outras atividades
100 -

90 -
81,67

78,18

80 -
70

60 -
m 2005

%) 50 -
(%) 1 2006

40

30 -

20 -
12,68 12,11

10

Comunicagao Comprar ou Usar o banco ou Treinamento e Obter informacgoes
encomendar bens outros servicos educacio de autoridades e
ou servicos financeiros (internet dorgaos publicos
banking, etc.)

2005: 2.085 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses. .
ey Iy ' o Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006
Base 2006: 2.924 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses.
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Indicadores Core
Tipo de conexao para acesso a internet (HH12)

60 -

49,06
50

40

m 2005

(%) 30 -
m 2006

20 -

10 1

Modem (acesso dial-up) Banda larga através de Telefone celular Internet via satélite
linha Digital para Assinante
(DSL)

Base 2005: 1.830 entrevistados que usaram internet em casa nos ultimos 3 meses.

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006

Base 2006: 1.347 entrevistados que usaram internet em casa nos Ultimos 3 meses.
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Indicadores Core
Frequéncia de acesso a internet (HH13)

50 -
46,01
45 -
40 -

35

30 -

m 2005

(%) 25 -
m 2006

20

15 1

10 1

Diariamente Pelo menos umavez por Pelo menos umavezpor Menos que uma vez por
semana meés més

Base 2005: 2.085 entrevistados que usaram internet nos ultimos 3 meses. Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005, 2006
Base 2006: 2.924 entrevistados que usaram internet nos Gltimos 3 meses.
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11,02

= 2l e
= o 9
(@) © o
[ =] 3
n =2
REGIOES DO PAls
www.nic.br/indicadores

Centro-Oeste

Barreiras de acesso a Internet

Percentual sobre quem nao tem acesso no domicilio

Médio

Analfabeto
Fundamental

GRAU DE
INSTRUCAO

Universitario

Masculino
Feminino

SEXO

CLASSE SOCIAL

M Falta de dinheiro / Renda baixa
Falta de habilidades com o computador
M Ndo tenho interesse pela Internet
M O custo do acesso é muito elevado
M O custo do equipamento é muito elevado

H Falta do computador

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005
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Uso de Governo Eletronico
individuos

Fonte: CGl.br, TIC Domicilios 2005

o
o

TOTAL
Sudeste
Nordeste
Analfabeto
Masculino
Feminino

Fundamental
Universitario

Centro-Oeste

REGIOES DO PAIS GRAU DE INSTRUGAO SEXO CLASSE SOCIAL
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8,2

46 44

TOTAL
Sudeste
Nordeste

REGIOES DO PAIS

www.nic.br/indicadores

Centro-Oeste

Servicos de Governo eletrénico

Analfabeto
Fundamental
Universitario

Masculino
Feminino

GRAU DE INSTRUCAO SEXO

Individuos

M Pagamento de IPVA, multas,
licenciamento

11 Informacdes sobre emprego

M Informagdes sobre servigos
publicos de educacao

B Inscrigdo em concursos
publicos (Policia Militar, etc.)

M Declaragdo de Imposto de
Renda

B Consulta ao CPF - Cadastro de
Pessoa Fisica

CLASSE SOCIAL Fonte: CGlbf, TIC Domicilios 2005
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Usuarios nos ultimos 3 meses

Regiao Norte
Usuarios de computador: 28,08%
Usuarios de internet: 21,59%
Populacao: 14.698.878

Regiao Nordeste

Usuarios de computador: 22,90%
Usuérios de internet: 18,38%
Populacdo: 51.019.091

T

7

Regiao Centro-oeste

Usuarios de computador: 38,55% |
Usuarios de internet: 34,37%
Populacdo: 13.020.767

Regiao Sudeste

= Usudrios de computador: 36,08%
Usuarios de internet: 30,76%
Populacdo: 78.472.017

Regiao Sul
Usuarios de computador: 35,83%
Usuarios de internet: 29,37%
Populacdo: 26.973.511

Fonte populacio: IBGE
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PERGUNTAS?

Pesquisa TIC Domicilios 2005 e 2006
disponiveis para download em:
www.nic.br/indicadores

Obrigado!
Rogeério Santanna
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